Szervezési ismeretek I. Informéaciés rendszerek létrehozasa

Az informaciok kategorizalasa

e az informéciok jellege szerint
e az informéciodforras alapjan
o feldolgozhatésag szerint

Az informaciok jellege szerint megkulonbdztetiink primer és szekunder informaciokat.

Primer informéaciéknak nevezzik azokat, melyek a val6ésdg objektumait,
tevekenységeit kdzvetlendl, feldolgozas nélkil jellemzik.

Szekunder informéacionak nevezzik azokat az informaciokat, melyeket a
tényadatokbdl allitunk el6, azok 0Osszegyljtésével, csoportositasaval, kulonb6zé
szamitasi mlveletek elvégzésével, elemzéssel.

Az informaciéforras szerint megklildnbdztetink a rendszer szempontjabdl
belsd (intern) illetve kiilsé (extern) informacidkat.

Amennyiben az informacidk a vizsgalt rendszerbdl szarmaznak, akkor belsd
informéaciordl beszélhetiink. llyenek lehetnek pl. egy vallalkozas pénzigyi
rendszerének vevd-tartozasi, afa befizetési adatai.

A rendszeren kivili informaciok a kilsé (a rendszer szempontjabdl kilsd)
kornyezetbdl szarmaznak. Jellemzgjuk, hogy nem teljesek, pontatlanabbak, mint a
bels6 informaciok. llyenek lehetnek pl. a piaci partnerekre, a termékre, a
szolgaltatasra vagy a munkaerd piacra vonatkozé informaciok.

A feldolgozhatésag szerinti csoportositas alapjan beszélhetiink kvantitativ, és
kvalitativ informaciokrél.

A kvantitativ informécié a szamitdgéppel tdmogatott informaciofeldolgozas
szempontjabol a legfontosabb, altalanos kategoéria.

Az e Kkategéridba tartoz6 informéciok tartalma egyértelimiien mérhetd,
szamszerisithet6.  Alkalmasak pl. elemzésre, beépitheték feldolgozasi
algoritmusokba.

A kvalitativ informéaciok az informacidk szamitdgéppel torténd feldolgozasara
kevésbé alkalmasak. Az ilyen informaciok csak mindségi jelzéseket tartalmaznak,
altalaban viszonylagosak.
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